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ПРЕДИСЛОВИЕ 
 

Настоящий сборник включает материалы докладов 7-й международной 

научной конференции «Информационные технологии в бизнесе», проходившей 

15-17 июня 2011 года в Санкт-Петербургском государственном университете 

экономики и финансов. 

Материалы конференции посвящены проблемам применения информаци-

онных технологий и формирования информационных ресурсов в различных об-

ластях. В сборнике представлены результаты совместных исследований и опыт 

применения информационных технологий, полученные в университетах Герма-

нии (Берлин, Бернбург), Белоруссии (Полоцк), Украины (Харьков), России 

(Санкт-Петербург, Барнаул, Владимир, Екатеринбург, Новосибирск, Норильск, 

Сатка). 

В материалах сборника освещены как теоретические вопросы (конвер-

генция информационных технологий, разработка модели оценки эффективно-

сти ИС, ИТ в контроллинге, нечеткая модель оценки рисков проекта внедрения 

КИС), так и практические результаты использования информационных техно-

логий в экономике (банковская деятельность, логистика, инвестиционные и ин-

новационные проекты, строительные организации, фармацевтическая промыш-

ленность и др.), социально-культурной сфере (электронные услуги в социо-

культурной сфере, готовность личности к использованию ИТ и др.) и образова-

нии (формирование компетенций в информационной культуре, ИТ в препода-

вании информационных языков, развитие дистанционных форм образования, 

тестирование в вузе, прогнозирование знаний студентов и др., формирование 

компетенций), а также совершенствание интрументария на базе ИТ. 

Это издание будет полезно бакалаврам, студентам и магистрантам, обу-

чающимся по любым направлениям и специальностям экономического блока, 

при написании рефератов, эссе, курсовых, бакалаврских, дипломных работ и 

магистерских диссертаций, а также специалистам, работающим в ИТ-области.  
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